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Patientendaten herausgegeben?

Fristlose Kundigung!

Daniel Groschl, Rechtsanwalt, Fachanwalt fir Medizinrecht

Zahnidrzte sowie deren Mitarbeiter sind zur Verschwie-
genheit verpflichtet. Wer dennoch mit Patientendaten
fahrlassig umgeht, muss mit Konsequenzen rechnen.
Diese konnen bei Angestellten weit iiber eine Abmahnung
hinausgehen. Dies entschied das Landesarbeitsgericht
(LAG) Baden-Wiirttemberg (Az.: 12 Sa 22/16) in Bezug auf
eine Kiindigungsschutzklage einer Arzthelferin in einer
radiologischen Praxis. Der Fall ist allerdings eins zu eins
auf Zahnarztpraxen iibertragbar.

Der Fall

Eine Helferin war Mitarbeiterin in einer Praxis mit insgesamt circa
40 Mitarbeitern. In ihrem Arbeitsvertrag war ausdriicklich eine
Verschwiegenheitsklausel enthalten. Diese lautet wie folgt: ,Der
Arbeitnehmer ist insbesondere verpflichtet, alle Praxisvorgange
sowie die Namen aller Patienten geheim zu halten und ihm/ihr
Uberlassene Geschdftsunterlagen bei Ausscheiden wieder zurlick-
zugeben. Erist darlber belehrt, dass die Verletzung der Schweige-
pflicht strafrechtliche Konsequenzen geméls § 203 StGB nach sich
zieht. Diese Schweigepflicht besteht auch nach Beendigung des
Arbeitsverhaltnisses fort.”

Als eine Patientin einen Termin absagte, rief die Mitarbeiterin das
elektronisch gespeicherte Terminblatt der Patientin auf. Darauf
standen der Name und das Geburtsdatum der Patientin, der zu
untersuchende Korperbereich und das dafiir notwenige medizi-
nische Gerdt. Dies fotografierte die Mitarbeiterin und leitete das
Foto mit dem Zusatz ,mal sehen, was die schon wieder hat” an
ihre Tochter weiter.

Die Tochter zeigte das Foto im Sportverein herum. Dartber
beschwerte sich wiederum der Vater der Patientin in der Praxis.
Dort kindigte der Arbeitgeber der Arzthelferin auBerordentlich
(fristlos). Da erhob die Arzthelferin Kiindigungsschutzklage. Sie
meinte, eine Abmahnung hatte gereicht.

Die Entscheidung

Das sah das Gericht anders und hielt die fristlose Kindigung fur
wirksam. Das Verhalten der Mitarbeiterin sei eine schwerwie-
gende vorsatzliche Verletzung der arbeitsvertraglich vereinbarten
Verschwiegenheitspflicht. Dem Arbeitgeber sei nicht zumutbar
gewesen, das Arbeitsverhdltnis bis zum Ablauf der gesetzlichen
Kidndigungsfrist fortzusetzen.

Das Gericht machte deutlich, dass fur jeden Laien klar sei, dass ,die
Patientendaten nicht zur Befriedigung familidrer Neugier” weiter-
gegeben werden durften.

Die Einhaltung der arztlichen Schweigepflicht sei elementar fur
das Vertrauensverhaltnis zwischen Zahnarzt/Arzt und Patient. Das
Gericht unterstrich, dass aufgrund der Schwere des Verstof3es eine
Abmahnung entbehrlich war. Eine Abmahnung hatte das Ver-
trauen des Arbeitgebers in die Diskretion der Mitarbeiterin nicht
wieder herstellen kdnnen.

Bewertung der Gerichtsentscheidung

Manch einer erinnert sich an den Fall der bekanntesten Kassiere-
rin Deutschlands. Sie hatte Pfandbons im Gesamtwert von 1,30
€ unterschlagen. Der Arbeitgeber kindigte ihr fristlos. Dies hielt
das Landesarbeitsgericht (LAG) Berlin-Brandenburg im Jahr 2009
fUr rechtmallig. Bundestagsvizeprasident Wolfgang Thierse (SPD)
nannte die Entscheidung des Gerichts damals ,ein barbarisches
Urteil von asozialer Qualitat”. Erst im Sommer 2010 entschied das
Bundesarbeitsgericht (BAG), dass die Kiindigung unwirksam war.

Die Arzthelferin allerdings wurde vollig zu Recht auBerordentlich
(fristlos) gektndigt. In ebenso gelagerten Fallen sollte daher eben-
falls eine fristlose Kiindigung ausgesprochen werden.

Fir den Bereich des Medizinrechts unterstreicht das Urteil des
LAG Baden-Wirttemberg die ganz immense Bedeutung der Ver-
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schwiegenheitspflicht fir Berufe mit Zugang zu (sensiblen)
Patientendaten. Dass diese fur das Vertrauensverhaltnis Zahn-
arzt/Arzt und Patient von elementarer Bedeutung ist, sollte
jedem klar sein. Und weil dies so ist, muss sich der Zahnarzt/
Arzt auf seine Mitarbeiterinnen verlassen konnen.

Nicht umsonst unterliegen diese nichtarztlichen Mitarbeiter
ebenso wie der Zahnarzt/Arzt der Verschwiegenheitspflicht
gemadld § 203 des Strafgesetzbuches (StGB). Der § 203 StGB
gilt auch fur beispielsweise Apotheker, Anwalte, Wirtschafts-
prifer, Steuerberater oder Ehe-, Familien- und Jugendberater.

Es ist daher richtig, dass das LAG entschieden hat, dass auch
ein einmaliger Versto3 dazu fihren kann, dass der Arbeit-
geber Mitarbeiter fristlos entlassen kann. Das gilt erst recht,
wenn im Arbeitsvertrag mit dem nichtarztlichen Mitarbeiter
noch explizit auf die Verschwiegenheitspflicht hingewiesen
wird.

Jeder halbwegs verninftige Arbeitnehmer sollte seiner Ver-
schwiegenheitspflicht nachkommen. Das gilt auch dann,
wenn eine solche nicht ausdriicklich im Arbeitsvertrag ver-
einbart ist. AuSerhalb des Strafrechts sind Verschwiegen-
heitspflichten sogenannte Nebenpflichten. Sie sind stets zu
beachten. Ein Verstol3 kann nicht nur die fristlose Kiindigung
zur Folge haben.

Fur die von § 203 StGB umfassten Berufsangehérigen drohen
sogar Strafverfahren wegen Verletzung von Privatgeheimnis-
sen. Und das kann sanktioniert werden mit Freiheitsstrafen
von bis zu einem Jahr oder Geldstrafen. Diese strafrechtliche
Regelung gibt es nicht umsonst.

Vor diesem Hintergrund ist das Urteil des LAG Baden-Wirt-
temberg in keiner Weise zu beanstanden.
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